
 
 

Aviso de Privacidad Integral 
 

Para la atención de primer contacto del  

Protocolo para la Prevención, Atención y Sanción del Hostigamiento 
Sexual y Acoso Sexual en la Administración Pública del Estado de 

Coahuila de Zaragoza. 

 

La Secretaría de las Mujeres de la Administración Pública Centralizada del Estado de 

Coahuila de Zaragoza, con domicilio en el Centro de Gobierno 2º. Piso, ubicado en el 

Boulevard Fundadores y Boulevard Centenario de Torreón s/n, colonia El Toreo, C.P. 

25298, en Saltillo, Coahuila de Zaragoza; es responsable del tratamiento de los datos 

personales que nos proporcione, derivado de la atención de primer contacto en casos  de 

hostigamiento sexual y/o acoso sexual en la vía administrativa, de conformidad con las 

funciones y atribuciones que expresamente le encomienda la Ley Orgánica de la 

Administración Pública del Estado de Coahuila de Zaragoza y el Protocolo para la 

Prevención, Atención y Sanción del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la 

Administración Pública del Estado de Coahuila de Zaragoza. 

Los datos personales que nos proporcione serán protegidos, de acuerdo a lo dispuesto 

en la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 

de Coahuila, la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados y demás normatividad aplicable. 

Datos personales que serán sometidos a tratamiento. 

Los datos personales que recabaremos y trataremos de Usted, a través de quien le brinde 

la atención de primer contacto de manera presencial o por llamada, son los siguientes: 

 



 
 

Datos de identificación de la 

persona víctima o 

denunciante:  

   Nombre completo 

 Sexo 

 Género  

 Edad 

 INE 

 Firma 

Datos de contacto de la 

persona víctima o 

denunciante: 

   Domicilio para recibir notificaciones 

 Teléfono  

 Correo electrónico  

 

Datos laborales de la persona 

víctima o denunciante: 

   Nombre o denominación de la 

dependencia o entidad a la que pertenece 

 Puesto, cargo o comisión  

 Área de adscripción  

 Situación contractual 

 Nombre completo, puesto, cargo o 

comisión de superior jerárquico o de su 

jefa o jefe inmediato 

 

Datos de identificación de la 

persona presunta agresora:  

   Nombre completo 

 Sexo 

 Género  

 Edad 

 

Datos de contacto de la 

persona presunta agresora: 

   Domicilio para recibir notificaciones 

 Teléfono  

 Correo electrónico  

 

 

 

 

 



 
 

Datos laborales de la persona 

presunta agresora: 

   Nombre o denominación de la 

dependencia o entidad a la que 

pertenece 

 Puesto, cargo o comisión  

 Área de adscripción  

 Situación contractual 

 Nombre completo, puesto, cargo o 

comisión de superior jerárquico o de 

su jefa o jefe inmediato 

 

Datos sobre características 

físicas de la persona presunta 

agresora: 

   Fisonomía, anatomía, señas 

particulares: color de la piel, de ojos o 

del cabello, estatura, complexión, 

peso. 

Datos de identificación y de 

contacto de las personas que 

hayan presenciado los hechos:  

   Nombre completo 

 Nombre o denominación de la 

dependencia o entidad a la que 

pertenece 

 Puesto, cargo o comisión  

 Área de adscripción  

 Teléfono 

 Tipo de relación laboral o 
institucional u otra con las 
personas víctima o denunciante 

 Tipo de relación laboral o 
institucional u otra con la persona 
presunta agresora  
 

Datos de identificación y de 

contacto de la persona que 

señale como red de apoyo:  

   Nombre completo 

 Teléfono 

 

 

 



 
 

Además de los datos personales mencionados anteriormente, de la atención de 

primer contacto, de la narrativa de los hechos de su denuncia por hostigamiento 

sexual y/o acoso sexual o de los elementos de prueba que proporcione, se pueden 

desprender datos personales considerados como sensibles, de acuerdo al artículo 3 

fracción XI  de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Coahuila, ya que se refieren a la esfera más íntima de su 

titular, vida afectiva o familiar, o cuya utilización indebida pueda dar origen a 

discriminación o conlleve un riesgo grave para éste; los cuales trataremos y que 

requieren de especial protección, tales como: 

 

 Hechos o conductas consideradas como violencia de género; 

 Conductas realizadas por la persona presunta agresora; 

 Tipo de relación laboral o institucional u otra con la persona presunta agresora 

y de las personas que hayan presenciado los hechos; 

 Tipo de relación laboral o institucional u otra de la persona presunta agresora 

y las personas que hayan presenciado los hechos; 

 Posturas ideológicas (filosóficas y/o morales); 

 Identidad de género; 

 Estado de salud físico, emocional o mental presente, pasado o futuro; 

 Pertenencia a un pueblo, etnia, región o grupo vulnerable; 

 Afiliación sindical, y 

 Voz e imagen a través de llamadas, grabaciones, videograbaciones o mensajes 

y documentos. 

 

Para el tratamiento de sus datos personales sensibles es necesario que nos 

proporcione su consentimiento expreso y por escrito, mediante el formato de 

consentimiento informado. 

 

Fundamento legal para el tratamiento de datos personales. 
 

La Secretaría de las Mujeres (SM), para el tratamiento de los datos personales se 

fundamenta en lo establecido a los artículos 6, Base A y 16 segundo párrafo de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el artículo 7 de la Constitución 

Política del Estado de Coahuila de Zaragoza, en materia de protección de datos personales  



 
 

en posesión de sujetos obligados, y de acuerdo a los artículos 10, 11, 12, 19 y 20 de la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 

Coahuila de Zaragoza, así como en los artículos 16, 17, 18, 25 y 26 de la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; y demás normatividad 

aplicable. 

Finalidades para la cual recabamos sus datos personales. 
 

Los datos personales que Usted proporcione serán utilizados para las siguientes 

finalidades, que son necesarios para el servicio que solicita: 

A. Finalidades primarias 

1.  Otorgar la atención de primer contacto. 

2. Generar expediente para el seguimiento de su caso de hostigamiento sexual y/o 

acoso sexual. 

3. Orientar sobre las vías e instancias para denunciar en casos de hostigamiento 

sexual y/o acoso sexual. 

4. Recabar insumos para apoyarle en la narrativa de su denuncia. 

5. Recomendar órdenes de protección.  

6. Emitir dictamen técnico.  

7. Canalizar a servicios especializados (médicos, jurídicos, psicológicos) derivado de 

su caso de hostigamiento sexual y/o acoso sexual. 

8. Remitir su denuncia a la autoridad correspondiente. 

 

B. Finalidades secundarias 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 

que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan 

brindarle una mejor atención: 

 



 
 

1. Generar estadísticas e informes previa disociación de los datos personales. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estas finalidades 

adicionales, esta plataforma le permitirá indicarlo o usted puede manifestarlo así al correo 

electrónico susana.ortiz@coahuila.gob.mx.  

Asimismo, se hace de su conocimiento que la negativa de proporcionar los datos 

personales a que hace referencia el presente Aviso de Privacidad derivará en no otorgar 

la atención de primer contacto por parte de la Secretaría de las Mujeres, toda vez que no 

puede integrarse el expediente para estar en posibilidad de canalizarlo conforme a la ruta 

de atención que establece el Protocolo y/o a las demás instancias estatales y municipales 

que otorgan servicios especializados a mujeres en situación de violencia de género.  

Cabe destacar que, no recabamos información personal cuya finalidad no sea necesaria 

para el servicio solicitado y está sujeta a la autorización de la persona titular que 

proporciona la información. 

Transferencia de datos personales. 

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del país con las 

siguientes instancias o autoridades distintas a nosotras, para las siguientes finalidades 

Destinatario de los datos personales Finalidad 
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*Subcomité de Hostigamiento 

Sexual y Acoso Sexual de las 

dependencias y entidades de la APE. 

Dar trámite a la denuncia en la vía 

administrativa 

Instancias estatales y municipales 

encargadas de la atención a mujeres 

en situación de violencia de género. 

Canalizar a servicios especializados 

(médicos, jurídicos, psicológicos) derivado 

de su caso de hostigamiento sexual y/o 

acoso sexual. 

Fiscalía General del Estado 

Fiscalía  de las Mujeres y la Niñez 

Presentación y trámite de la denuncia en 

la vía penal 

Banco Nacional de Datos e 

Información sobre Casos de 

Violencia contra las Mujeres. 

(BANVIM) 

Registro, generación de estadísticas e 

informes. 

 

Le informamos que, si Usted no manifiesta su negativa para llevar a cabo el tratamiento 

descrito en los apartados anteriores, entenderemos que ha otorgado su consentimiento 

para hacerlo. 

Derechos ARCO. 
 

Le informamos que Usted tendrá pleno control y decisión sobre sus datos personales, 

conforme al contenido del presente aviso, es su derecho solicitar la corrección de su  

 



 
 

información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 

(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando 

considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y 

obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de sus 

datos personales para fines específicos (Oposición). 

Usted podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición 

(ARCO) presentando su solicitud ante la Unidad de Transparencia o bien realizar su 

solicitud al correo electrónico susana.ortiz@coahuila.gob.mx. 

Asimismo, podrá revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el 

tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta 

que no en todos los casos podemos atender su solicitud o concluir el uso de forma 

inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando 

sus datos personales. 

Domicilio de la Unidad de Transparencia 

Titular: Lcda. Susana Guadalupe Ortiz Galindo 

Domicilio: Centro de Gobierno 2º. Piso, ubicado entre el Boulevard Fundadores y 

Boulevard Centenario de Torreón s/n, colonia El Toreo, C.P. 25298, en la ciudad de 

Saltillo, Coahuila de Zaragoza. 

Teléfono: (844) 698 10 80 

Correo: susana.ortiz@coahuila.gob.mx. 
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Cambios al Aviso de Privacidad. 
 

En caso de que exista un cambio, modificación o actualización de este aviso de privacidad 

derivados de nuevos requerimientos legales o necesidades propias de los servicios y 

trámites que realiza la Secretaría, lo haremos de su conocimiento en nuestra página de 

internet: http://www.secretariadelasmujeres.gob.mx/aviso-de-privacidad/ 

 


